Etes-vous nouvellement arrivés a
London et Middlesex?

CONTACTEZ-NOUS

Communautés culturellement diversifiées
et accueillantes, la ville London et le comté
de Middlesex offrent un large éventail de
ressources accessibles et de qualité pour
Pour plus d’information, veuillez visiter le Ia'de_r les cn:ouvec:jaux’\?rrlvants a s'adapter a
R . . a vie au Canada. Nous sommes

Rorta.ll d |rnm|grat|on. déterminés a nous assurer que la
www.immigration.london.ca ou contribution de chaque personne est
www.immigration.middlesex.ca valorisée et que vous vous sentez intégré a
votre nouvelle communauté.

. Il existe une variété d'organismes, de
amsRormuh R Windermere . services et de programmes a London et

Sherwood Forest

Branch Library m Epworth Ave.— dans le comté de Middlesex qui peuvent
¢ vous aider dés votre arrivée.
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Pour de plus amples renseignements,
a— : visitez le portail de I'immigration de London
et Middlesex : www.immigration.london.ca

B I E N VE N U E ou www.immigration.middlesexcounty.ca.

a London et au comté de Middlesex, un
endroit ol on se sent chez soi!
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QUEST-CE QUE «
L’ETABLISSEMENT »?

Les services d’établissement sont offerts aux
nouveaux arrivants au Canada. Ces services
vous aideront a vous établir et a vous
adjuster a votre nouvelle vie au Canada.

QU’EST-CE QUE LES AGENCES D’ETABLISSEMENT OFFRENT-ELLES?

Soutiens et services:

¢ Fournir une évaluation initiale afin de
cerner les besoins des clients
Aiguiller les nouveaux arrivants vers les
ressources communautaires, au besoin
Aider les nouveaux arrivants a étendre
leurs réseaux de soutien
Aider les nouveaux arrivants a obtenir une
carte d’assurance-maladie, des prestations
fiscales pour enfants et un N.A.S.
Aider les nouveaux arrivants a compléter
les formulaires gouvernementaux

Aider les nouveaux arrivants a trouver un
logement

Aider les nouveaux arrivants a inscrire
leurs enfants dans les écoles

Fournir une assistance en matiére d'emploi

Fournir des conseils et des
renseignements pour faire face aux
problémes ou défis quotidiens

Fournir des services d’interprétation et de
traduction, ou aider les clients a obtenir de
tels services*

*Les services de traductions sont payants.

Information/orientation sur les
ressources et services :

emploi

évaluation des titres de compétences

formation linguistique

écoles et éducation

logement

soins de santé

immigration et citoyenneté

Les organismes d’établissement sont dotés
de personnel et de bénévoles qui parlent
d’autres langues que I'anglais. S’ils ne
parlent pas votre langue, ils vous mettront en
contact avec quelqu’un qui le peut. Certaines
écoles et bibliothéques offrent aussi des
services d’établissement.






